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■上記のチェックを行っても状況が変わらない場合、工務店様までご連絡をお願いいたします。

■お問い合わせ・ご相談は、㈱カネカソーラーサーキットのお家までお願いいたします。

故障かな？室外ユニットから水や湯気がでる。
お問い合せや修理を依頼される前に以下の2つをご確認ください。

□ 温風運転のときではありませんか？
※室外ユニットの熱交換器に付着した霜を取
り除く運転を行うことがあります。このと
き、溶けだした霜が水や湯気となって出て
くることがあります。
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□ 除湿運転のときではありませんか？
※室外ユニットの冷えた配管に水滴が付き、
滴下するためです。排水工事が必要な時は、
工務店様にご相談ください。
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